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Abstract: This article addresses the topic of "motivation" from the perspective of learners solving a
problem- and action-oriented task. Thematically, the task is vocationally oriented and addresses the
motivating steps involved in preparing a presentation. The term "Verfachsprachlichung des Alltags"
is used to illustrate the increasing need to learn a foreign language with a vocational focus.
Emphasis is placed on the new Common European Framework of Reference for Languages
(CEFR). It is used as a theoretical starting point for developing an example unit from the textbook
"Im Beruf neu"; equally important in the article are oral strategies and various competencies, not
just linguistic ones. The specific oral production, "Speaking in front of an audience", is then cited
from the companion volume to the CEFR.
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Die Motivation Deutsch als fremde Fach- und Berufssprache zu lernen, gehort zu einer sich immer
mehr verstirkenden Tendenz in den vielseitigen Angeboten des Sprachlernmarktes. Dabei richtet sie

sich immer haufiger nach allgemeinen oder spezifischer orientierten Arbeitsaktivititen.

So finden wir bei Kniftka/Roelcke (2016) den Begriff ,,Verfachsprachlichung des Alltags®, d.h.
Fach- und Berufssprachen werden als eine wichtige Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Teilnahme
am Offentlichen Leben und fiir Erfolg im Alltag und Beruf erworben. Sprachliche Fertigkeiten
sollen dem Lernenden im Beruf effektiv handeln und kommunizieren motivieren, um Erfolg zu
erreichen. Sie sollten ihn auch dabei unterstiitzen, sich als Personlichkeit in seinem Sozius zu

bestétigen.

Dementsprechend sehen die meisten Praktiker heute den handlungsorientierten Ansatz als
geeignete Methode, und setzen ihn selbstindig, oder in einer proportionsvariaben Verhéltnis mit

anderen Anfangspunkten in ihrem Unterricht ein.

31



Silviya Vasileva

Im neuen Gemeinsamen europdischen Referenzrahmen fiir Sprachen (GeR) heif}t es, ,,dass der
handlungsorientierte Ansatz die Sprachlernenden als sozial Handelnde betrachtet, d.h., als
Mitglieder einer Gesellschaft, die unter bestimmten Umstanden und in spezifischen Umgebungen
und Handlungsfeldern kommunikative Aufgaben bewiltigen miissen, und zwar nicht nur

sprachliche [..]* (2017: 21).

AuBerdem wird in dem neuen GeR das traditionelle Modell der vier Fertigkeiten (Horen,
Sprechen, Lesen, Schreiben) durch kommunikative Sprachaktivititen und Strategien ersetzt. Die bis
jetzt bekannten vier Fertigkeiten haben sich fiir bestimmte Zwecke, unter denen auch sprachlich-
berufliche, nicht ausreichend erwiesen. Dariiber hinaus erlaubt die Systematik der vier Fertigkeiten
keine Beriicksichtigung von Zielsituationen oder Makrofunktionen. Eine konkret gefasste

Zielsetzung wiirde die Lernenden stirker motivieren, ihre Arbeitsaufgabe zu erledigen.

»Sprachliche Aktivititen werden in vier Modi von Kommunikation dargestellt: Rezeption,
Produktion, Interaktion und Mediation. Die Entwicklung der Kategorien fiir kommunikative
Aktivititen im GeR wurde stark beeinflusst durch die Unterscheidung zwischen Transaktion und
interpersonalem Sprachgebrauch sowie zwischen interpersonalem und ideationalem
Sprachgebrauch (Entwicklung von Ideen)" (Begleitband zum GeR 2020: 32). Im GeR kann
man noch lesen: ,,Wir sprechen von kommunikativen Aufgaben, weil Menschen bei ihrer
Ausfiithrung ihre spezifischen Kompetenzen strategisch planvoll einsetzen, um ein bestimmtes

Ergebnis zu erzielen.” (Europarat 2017: 21)

Wie konnen die Lernenden dieses bestimmte Resultat erreichen und zum selbstindigen
Handeln angeregt werden? Wie konkret beziehen sich diese Anregungen auf einen fach-, bzw.
berufsgerichteten Sprachunterricht und wie lassen sich im Unterricht realitdtsnahe Situationen

konstruieren, bzw. simulieren?

Mit Hilfe lebendig empfundener Probleme, sagt der Schulpddagoge Aebli (1983): es
wird ein mdglichst realititsnaher Fall mit Problemcharakter in einer festgelegten Zeiteinheit
konstruiert. Dabei wird das Wissen der Lerner einbezogen und geltend gemacht und
gleichzeitig wird ihnen bewusst, dass sie neues Wissen bendtigen, um das Problem zu

verstehen und es zu 10sen.

In diesem Artikel wiirden wir anhand eines realititsnahen Lernfalls mit Problemcharakter
den Leser mit unserer Arbeit in der Universitat fir nationale und Weltwirtschaft bekannt machen

und gleichzeitig Aeblis These noch einmal durch konkrete komplexe Aufgaben illustrieren.
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Fiir die Lehrkraft wiirde das bedeuten, in ihrem berufs- oder fachsprachlich orientierten
Unterricht die moglichst effektiven Lern- und Lehrstrategien oder Techniken anzuwenden, um,
einerseits die entsprechenden sprachlichen Fertigkeiten zu vermitteln, andererseits die
auBersprachlichen, berufsbezogenen Faktoren ins Bild zu bringen, so dass die konkret fixierten
Lernziele verwischen: sie haben sowohl sprachlichen als auch fachlichen Charakter, wobei der
fachsprachliche, beziehungsweise Fachkommunikationsbegriff seine Grenzen ausweitet und sich
der Berufssprache und der beruflichen Kommunikation nidhert. Aulerdem ist es fiir unseren
Unterricht wichtig, zwischen berufssprachlichorientiert und fachsprachlichorientiert zu
differenzieren. =~ Wiahrend  frither vor allem  zwischen  allgemeinsprachlichem
Fremdsprachenunterricht und Fachsprachenunterricht unterschieden wurde, wird neulich
verstarkt auch die Unterscheidung von fachbezogenem und berufsbezogenem Unterricht des
Deutschen als Fremdsprache diskutiert (vgl. Fearns: 1998). Berufsbezogen befindet sich
ndher dem allgemeinen, fachiibergreifenden und praxisorientierten Unterricht, wihrend der
fachspezifische Sprachunterricht sich eher auf ein konkretes Fach bezieht und die dort
iiblichen sprachlichen Kommunikationsmittel in Acht nimmt. Fiir beide Auspragungen gilt es
aber, dass sie sowohl sprachlich als auch fachlich ausgerichtet sein sollten, also sich nicht
nur ,auf die alltigliche Umwelt beziehen, sondern immer auch auf einen bestimmten
Arbeits-, Erfahrungs- oder Wissensbereich, d.h. auf eine auBersprachliche fachliche

Kompetenz®“. (Fluck 2006: 295)

Das ldsst oft uns bei Aufgaben beobachten, dass die Lernziele fiir die fach- und
berufssprachlichen Kompetenzen spezifisch erscheinen: sie sind nicht rein sprachlich und kénnen

schwer von den fachlichen und beruflichen Kompetenzen abgegrenzt werden.

Im Kapitel 3.2. des GeR, (GeR 2020: 80), Begleitband, lesen wir in Produktion, B2:

Kann spontan vom vorbereiteten Text abweichen und vom Publikum

aufgeworfene interessante Fragen aufgreifen, hiufig in bemerkenswert

Kann eine klare, vorbereitete Prisentation vortragen und dabei Griinde fiir oder

gegen einen Stand anfiihren und Vor- und Nachteile verschiedener Alternativen

Ebenso im genannten Begleitband befinden sind neu definiert die Kompetenzen und die
Teilkompetenzen, deren Beherrschung die sprachliche Produktion sichert. Aufler linguistischer
Kompetenz ~ (mit  Teilkompetenzen = Wortschatzspektrum,  grammatische = Korrektheit,

Wortschatzbeherrschung, Phonologie) sind von besonderer Wichtigkeit zum Motivieren des
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Lernenden bei Erflillung der Aufgabe auch die soziolinguistische und die pragmatische
Kompetenz. Die letzte hebt die Fliissigkeit, den Sprecherwechsel, die Themenentwicklung, die
Kohédrenz und die Kohision wie auch die Genauigkeit der Aussage hervor. Diese Aspekte,
zusammengenommen, konnen einerseits dem Leser dieses Artikels besser illustrieren, aus welchen
methodischen Elementen die Aufgabe besteht, andererseits dem Lernenden helfen, sich auf
bestimmte sprachliche und nichtsprachliche Skills zu konzentrieren um eine gelungene

Prisentation zu erstellen.

Der oben genannte Deskriptor, Lernziel an sich, lasst sich u.a. mit einer Fallsituation

illustrieren, wobei einzelne Phasen explizit dargestellt werden:

Die Fallsituation wird in der Form von Textmaterial, durch Multimedia zuséitzlich durch
Audio vorgelegt, in der Berufspraxis wird sie hiufig auch in komplexere situative Umgebungen

eingegliedert.

Mein Beispiel stammt aus dem Lehrbuch Im Beruf neu B2+C1, Kapitel 14, Seiten 120-121.
Die Inhalte werden stark durch einen als Input eingeleiteten Baustein im Kapitel 10 vorentlastet,
wo sie nur perzeptiv an einige Présentationselemente erinnert werden und in der Rolle des
Publikums eingesetzt werden (Im Beruf neu, S. 89). Die Lernenden miissen nur Inhalte verstehen
und eventuell wiedergeben, aber nicht vor Publikum sprechen. Beim aktiven Horen konnten sie
sich motiviert fithlen, Fragen zu stellen, an dem Angefiihrten vom Présentierenden teilzunehmen
und eventuell an Vor- und Nachteile zu denken. Sie konnten auch separate Aspekte des Themas

vertiefen und erarbeiten.

Weil die Lehrbuchreihe Im Beruf neu zyklisch aufgebaut ist, erscheint das Thema Katalin
Nagy vertritt ihre Firma am Messestand erst vier Kapitel weiter. Hier wiarmen die Lernenden ihre
Kenntnisse auf, wie man richtig eine Prdsentation beginnt, und zwar mit Fokus auf konkrete

Rezipienten:
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e

Liebe Frau Nagy,

im Sommer findet wieder die EnergieEffizienz statt. KBnnten Sie sich vorstellen, uns und
unsere Produkte dort zu vertreten? Die Messe ist vom 25. bis 26. August in Frankfurt.
Bitte geben Sie mir bis Ende dieser Woche Bescheid, ob Sie es einrichten konnen

Viele Grulle
anna Styrm

Sofort fallt ins Auge, dass Fertigkeiten integriert sind und eine generell miindliche Aufgabe
mit Lesen beginnt. Einstieg wird dann verstirkt durch ein kurzes Gesprich iiber den Ort, wo eine
Prisentation stattfinden konnte. So sind die Fragen, eine Situation zu beschreiben Wer und Wo

lokalisiert. Thre Antworten Motivieren den Lernenden, die passende Atmosphére vorzustellen.

- “

Sie haben mich gebeten, ... zu informieren/ Zundchst darf/méchte ich Ihnen einen kurzen Uberblick (iiber ..) geben:
sprechen Lassen Sie uns mit einem kurzen Uberblick beginnen:
Ich mochte thnen heute iiber ... berichten / Die Prasentation besteht aus folgenden Teilen:
.. vorstellen. - Erstens /Zu Beginn der Prdsentation / Als Erstes / Zuerst werde ich.../
Ich freue mich, thnen ... Zu durfen. darstelien / vorstellen / liber ... berichten / iiber ... sprechen / auf ...
Das Ziel meiner Prasentation ist es, Ihnen eingehen.
-.2u prasentieren /... vorzustelien. = Zweitens / Dann / Danach / Als Néchstes komme ich zu ... / spreche ich
ichdarf Ihnen heute ... préisentieren / liber uber .../ ...
.. berichten. _/‘ = Im Anschluss daran werde ich ...
: :ch sag mal kurz was zu... - Zum Schluss komme ich auf ... zu sprechen /...

Dass die Aufgabe ,,Eine Prisentation vorbereiten" in relativ kurzen Phasen eingeteilt ist, hilft den
Lernenden psychologisch viel, weil die kleinen iiberschaubaren Schritte die Aufgabe leichter
machen. So bekommen sie als nédchstes die Aufgabe, zu zweit nur einen Pridsentationsanfang zu
konstruieren, mit dem Vorwissen, dass ein starker Anfang die Zuhdreraufmerksamkeit stark
anziehen sollte. Die tatsdchliche Aktivitdt ist eigentlich, nach Korrektur einen verbesserten
Prisentationsbeginn zu schreiben, was als Aufgabeformulierung viel motivierend ist. Zu erwédhnen
wire, dass trotz hohem Niveau B2+Cl eine grofle sprachliche Redemittelunterstiitzung

vorhanden ist:

Bei Fragen / Wenn Sie Fragen haben, konnen Sie mich jederzeit (gern) unterbrechen.
Wenn Sie Fragen haben, werde ich sie gern im Anschluss beantworten.
Ihre Fragen konnen Sie gern im Anschluss stellen.

Wer eine Frage hat, kann sie ruhig gleich stellen.
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Im Anschluss an die Prisentation haben Sie ausgiebig Gelegenheit, Ihre Fragen zu stellen.

Ich bitte Sie, Ihre Fragen zundchst zuriickzustellen. Ich werde sie nach der Prisentation
beantworten.

b Markieren Sie die diejenigen Redemittel, die Sie in einer eher informellen Situation
benutzen wiirden.

Als nédchste Phase, auch ein separater Baustein, befindet sich der Hauptteil der
Prisentationsaufgabe, vor allem durch Ubungen zum Horen dargestellt. Als Teilziel hier werden die

Lernenden motiviert, die Zusammenhénge herzustellen, was sowohl schriftlich als auch miindlich

moglich ist.

A4  Arbeiten Sie zu zweit, Lesen Sie den Prasentationsbeginn.
Markieren Sie die Stellen, die fiir die Situation unpassend formuliert sind.
Schreiben Sie einen verbesserten Prisentationsbeginn, Vergleichen Sie im Kurs.  +as

Sehr geehrte Damen und Herren, ich mdchte Sie herzlich hier an unserem Messestand begriifen.

Ich stell mich mal kurz vor. Ich bin die Katalin und leite die Entwicklungsabteilung bei der FGH GmbH.
ch sag mal kurz was zu unserer neuen Generation der Heizungssteuerungsanlagen, Lassen Sie uns mit
einem kurzen Uberblick beginnen: Zuerst gehe ich auf die neue Technologie ein, dann spreche ich uber
die Einsatzméglichkeiten, anschlieRend sage ich etwas zur Bedienung und zum Schluss komme ich

auf das Einsparpotenzial zu sprechen. Wer eine Frage hat, kann sie ruhig gleich stellen,
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@ Zusammenhiange herstellen und eine Prasentation beenden

41 Blla Horen Sie einen Ausschnitt aus dem Hauptteil der Présentation
von Katalin Nagy. Uber welche Themen wird gesprochen?
Kreuzen Sie an,

> Gefahren durch Kanstliche Intelligenz
0 Meiwnungsbild zu smarten Technologien
(> Vorbehalte gegeniiber smarter Technologie
T Reduktion der Ausgaben
Sreuerungsmoglichkeiten von Helzungsthermostaten

WAOB W R e

Sehr stark fordert man hier den Lernenden mit Redemitteln zum Uberleiten, Bezug nehmen und
anderen Relationsmitteln.

Besonders interessant ist der Vorschlag die Priisentation zu beenden: Redenittel zum
Zurlickweisen werden mit Abschlusswirtern kombiniert.

({3 i

iiberleiten Bezug nehmen
Punkt abschliefen vorgreifen
So weit / So viel dozu / zu diesem Thema/Aspekt/.. Darauf / Auf diesen Punkt/Aspekt werde ich spdter noch
Damit konnen wir diesen Punkt abschliefen und zum genauer eingehen / zu sprechen kommen.

Themo / ndchsten Punkt dbergehen, zu ... Um es gleich vorweg zu sagen: ...
Bisher haben wir Uber ... gesprochen, jetze kommen wir Zu ... zuriickverweisen
neuen Punkt beginnen Wie ich am Anfang / eingangs / eben / vorhin schon
Nun komme ich zu ... gesagt/erwdhnt/ausgefihrt/.. habe, ...
Und nun zu/jetzt ru .. Lassen Sie mich auf ... zurlickkommen.

Ich wende mich nun dem Thema /... Zu. »

Als Nachstes will ich die Frage / das Problem behandeln, ...
Nun einige Informationen zu ...

Dann komme ich jetzt zum ndchsten Punkt(, ...).
Ll

Dieses Thema, im Kursbuch relativ kurz dargestellt, wird mit Hilfe von 28 Ubungen im
Arbeitsbuch (Seiten 132-136) entwickelt. Lexikalische Ubungen werden mit Texten zum
Leseverstehen integriert, wie auch mit Sprachiibungen. Erst nach ihrem Bearbeiten,
individuellem Einordnen und aktivem Interpretieren, konnen sich die Lernenden motiviert

fithlen, eine Présentationsaufgabe zu erfiillen.

Welche Vorteile bringt dem Lerner die Motivation, eine komplexe projektorientierte

Aufgabe dieser Art:

e Sie schafft die Moglichkeit explizites Wissen zu einer fachlichen Problemstellung zu
erwerben mittels Rezeption fremdsprachlicher Texte oder miindlich;

e Die Lerner konnen ein Inventar relevanter Sprachmittel (Lese-Recherche,
Exzerpieren, Diskussionsarbeit, Verfassen eines Textes, Stellungnahme, Gutachten
durch eine Prédsentation, Expertendiskussion) etc. ausbauen;

e Sie konnen fachliches Wissen bzw. sprachlich-kommunikative Féhigkeiten und Fertigkeiten

erwerben, memorieren und festigen;
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e Sie konnen soziale Interaktion innerhalb der Gruppe realisieren und dabei fachliche und
berufliche Kompetenzen iiber die Sprachkenntnisse in einer kulturellen Umgebung
erwerben;

e Die Lernziele werden integriert bestimmt: sie fordern sprachliche, fachliche und
berufliche Kompetenzen,;

e Die Handlungssituationen werden mit echten Inhalten und Aufgaben eingebunden;

e Die Abliaufe werden systematisch in Teilaufgaben geplant, so konnen sie beruflichen
Aufgaben entsprechen;

e Es werden diverse Medien, in Bezug auf die kommunikative Situation, zur Forderung aller
Fertigkeiten genutzt.

Anhand dieses Beispiels aus dem Lehrbuch Im Beruf neu B2+C1 haben wir versucht zu
zeigen wie Aeblis These den richtigen Weg von Unterrichtsrealitit zur Arbeitswelt bahnen
kann, um sich der Arbeitsrealitdt zu ndihern. Nach Erfiillen einer solchen Aufgabe miissten
sich die Lernenden sicher fithlen und motiviert sein ihre sprachlichen, beruflichen und

sozialen Kompetenzen anzuwenden.
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